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Om fjernsynet

Forside

1 Inputkilde Tryk på denne knap for at åbne menuen Valg af input.

2
 

Kanal op/ned Tryk på denne knap for at vælge den forrige/næste kanal 
eller navigere i skærmmenuen.

3
 

Lydstyrke op/ned Tryk på denne knap for at øge/sænke lydstyrken eller vælge 
en indstilling i skærmmenuen.

4 Menu/OK Tryk på denne knap for at få vist skærmmenuen eller for 
at bekræfte et valg.

5 Strømknap og 
strømindikator (LED)

Tryk på denne knap for at tænde eller slukke fjernsynet. 
Strømindikatoren er blå, når fjernsynet er tændt, og orange, 
når strømsparetilstanden er aktiveret.

6
 
 IR-modtager Føler, der modtager signalet fra fjernbetjeningen.

6

1 2 3 4 5
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 Venstre side

1 S-Video-stik Tilslut enheder som f.eks. et videospilsystem, et digitalkamera 
eller en dvd-afspiller/optager.

2 Kompositstik til video Tilslut enheder som f.eks. en video- eller dvd-afspiller/optager.

3 Lydstik (venstre) Brug dette stik, hvis du har sluttet en enhed til kompositstikket 
til video eller S-Video-stikket.

4 Lydstik (højre) Brug dette stik, hvis du har sluttet en enhed til kompositstikket 
til video eller S-Video-stikket.

1

2

3

4
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Underside

1 Udgangsstik til fjernsynshøjttalere Tilslut højttalere.

2 RS232-stik Kun til producentens brug.

3 CI-kortstik Indsæt CI-modul til betinget adgang.

4 TV IN-stik (digital/analog) Tilslut en antenne eller en boks til kabel-tv ved hjælp 
af koaksialkablet.

5 Digital lydudgang til koaksialkabel Tilslut en lyddekoder eller lyd/videomodtager (ekstraudstyr), 
når du bruger inputkilden Digitalt TV.

6 HDMI IN-stik Tilslut enheder som f.eks. en dvd-afspiller/optager eller  
en set-top box.

7 Pc-lydstiktil VGA eller DVI Tilslut lydkablet fra en computer, dvd-afspiller/optager  
eller set-top box til fjernsynet.

8 VGA-stik Tilslut VGA-kablet fra computeren til fjernsynet.

9 DVI-stik Tilslut en computer eller videoenheder som f.eks. en  
dvd-afspiller/optager.

10 Højre og venstre 
lydudgangsstik (L/R)

Tilslut enheder som f.eks. en stereohøjttaler eller hi-fi-udstyr, 
hvis du har tilsluttet en antenne eller kabel-tv via TV IN-stikket.

11 Lydudgang til subwoofer (SUB) Tilslut en subwoofer (ekstraudstyr) til fjernsynet.

12 Komponentstik til lyd 
og video (AV3 IN)

Tilslut enheder som f.eks. en dvd-afspiller/optager, en set-top 
box eller en boks til kabel-tv.

1 2 54 6 7 9 12

8 10

14 15

11 13 173

16
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Indhold af pakken
 BEMÆRK: Kontakt Dell, hvis du har brug for ekstra kabler.

13 Kompositstik til video og lyd 
(AV1 IN)

Tilslut enheder som f.eks. en video- eller dvd-afspiller/optager.

14 S-Video- og lydstik (AV2 IN) Tilslut enheder som f.eks. et videospilsystem eller en  
dvd-afspiller/optager.

15 SCART 1-stik Tilslut enheder som f.eks. en video- eller dvd-afspiller/optager. 

SCART-stikket understøtter indgang til RGB, indgang til 
kompositvideo, udgang til kompositvideo, indgang til stereolyd 
og udgang til stereolyd.

16 SCART 2-stik Tilslut enheder som f.eks. en video- eller dvd-afspiller/optager.

SCART-stikket understøtter indgang til Y/C, indgang til 
kompositvideo, udgang til kompositvideo, indgang til stereolyd 
og udgang til stereolyd.

17 Strømstik Sæt strømforsyningskablet i en stikkontakt.

Fjernbetjening

AAA-batterier (3)
8 Om fjernsynet



Antennekabel (koaksial)

SCART-kabel

Højttalere

* Se "Tilslutning af højttalere" på side 20, hvis du vil finde ud af, 
hvordan højttalerne tilsluttes.

Dokumentation
Om fjernsynet 9
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 Vedligeholdelse af fjernsynet

 ADVARSEL! Der må kun udføres service på fjernsynet af fagfolk. Du må ikke skille fjernsynet ad.

 ADVARSEL! Inden du rengør fjernsynet, skal du tage stikket til fjernsynet ud af stikkontakten.

� Panelets overflade skal rengøres med en blød, ren klud, der er fugtet med vand.

� Fjernsynskabinettet skal rengøres med en klud, der er fugtet med et mildt rengøringsmiddel.

� Du må ikke bruge kemikalier som f.eks. benzen, fortynder, ammoniak eller nogen former 
for rengøringsmidler med slibemiddel.

� Du må ikke rengøre fjernsynet ved hjælp af trykluft.
10 Om fjernsynet



2

Opstilling af fjernsynet

 ADVARSEL! Inden du begynder på nogen af opstillingsprocedurerne i dette afsnit, skal du følge 
de grundlæggende sikkerhedsinstruktioner i produktvejledningen.

Korrekt placering af fjernsynet
Når du beslutter dig for, hvor fjernsynet skal placeres, skal du tage hensyn til følgende:

� Sørg for, at der er tilstrækkelig ventilation.
� Fjernsynet må ikke opbevares eller bruges i meget varme eller i meget kolde omgivelser eller 

på steder, hvor det er udsat for høj luftfugtighed, store mængder støv eller direkte sollys. 
� Undgå at flytte fjernsynet fra en placering til en anden placering med meget stor 

temperaturforskel. Yderligere oplysninger finder du i afsnittet Fjernsynets specifikationer 
på side 45.

� Fjernsynet må ikke udsættes for voldsomme rystelser, slag eller stød. Fjernsynet må ikke 
placeres i bagagerummet i en bil. 

� Fjernsynet må ikke placeres, så vand eller andre væsker kan ramme fjernsynet eller løbe 
ned i det. 
Opstilling af fjernsynet 11
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 Tilslutning af fjernsynet

Oversigten nedenfor indeholder en beskrivelse af stikkene på fjernsynet, så du kan se, hvilke stik 
du skal bruge til forskellige videoenheder.

 BEMÆRK: Kontroller, at du har alle de nødvendige kabler, før du tilslutter fjernsynet. Nogle af kablerne 
leveres muligvis sammen med den enhed, der skal tilsluttes. Se Indhold af pakken på side 8 for at finde 
en liste over de kabler, der leveres med fjernsynet. Kontakt Dell, hvis du vil bestille flere kabler.

Tilslutning af boks til kabel-tv eller antenne

Tilslutning af videoenheder

Kvalitet Kabel og stik Anvendelse

God Koaksialkabel/TV IN Koaksialkablet (RF) leder analoge/digitale 
video- og lydsignaler fra antennen eller 
kabelstikket til fjernsynet. Koaksialstikket 
er mærket TV IN (Digital/Analog). 
Se "Underside" på side 7, hvis du vil finde 
ud af, hvor TV IN-stikket er placeret.

Kvalitet Kabel og stik Anvendelse

God Kompositkabel/AV1 IN (nederst)

Video, venstre, højre (til venstre)

Kompositstikket leder videosignalet gennem 
et enkeltkompositstikben. Hvis du bruger 
et kompositstik til video, skal du også tilslutte 
kompositkabler til lyd. Se "Venstre side" på 
side 6 og "Underside" på side 7 for at finde 
ud af, hvor kompositstikkene er placeret.
12 Opstilling af fjernsynet



Bedre S-Video-kabel/AV2 IN (nederst)

S-Video, venstre, højre (til venstre)

S-Video-stikket opdeler videosignalet i to 
signaler, et sort-hvid-signal og et farvesignal. 
Hvis du bruger S-Video-stikket, skal du også 
tilslutte lydkablerne. Se "Venstre side" på 
side 6 og "Underside" på side 7 for at finde 
ud af, hvor S-Video-stikkene er placeret.

Bedst Komponentkabel (YPbPr)/AV3 IN Komponentstikkene opdeler videosignalet i tre 
signaler, to farvesignaler og et sort-hvid-signal. 
Hvis du bruger komponentstikkene, skal du 
også tilslutte lydkablerne. Se "Underside" 
på side 7, hvis du vil finde ud af, hvor 
komponentstikkene er placeret.

Fremragende HDMI-kabel/HDMI IN HDMI-indgangen (High Definition 
Multimedia Interface) sikrer, at det altid er 
det bedste videosignal, der sendes fra kilden 
(HDTV-signal, dvd-afspiller/optager) til 
fjernsynet. Dette er muligt, fordi teknologien 
tillader, at der sendes ukomprimerede  
video- og multikanallydsignaler til fjernsynet 
via et enkelt kabel. Se "Underside" på side 7, 
hvis du vil finde ud af, hvor stikket er placeret.

Kvalitet Kabel og stik Anvendelse
Opstilling af fjernsynet 13
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 Brug af TV IN-stikket (koaksial)

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

2 Tilslut koaksialkablet til TV IN-stikket på fjernsynet.

3 Sæt fjernsynets strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet.

4 Åbn skærmmenuen, og vælg  TV eller Digitalt TV. Yderligere oplysninger finder du i afsnittet 
"Valg af input" på side 30.

Brug af kompositstikket

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

 BEMÆRK: Hvis du tilslutter en enhed, som skal fjernes igen, f.eks. et videospilsystem eller et 
videokamera, skal du bruge kompositstikket på venstre side af fjernsynet (se "Venstre side" på side 6).

2 Tilslut enheden til fjernsynet ved hjælp af lyd- og videokablet.

3 Sæt fjernsynets og enhedens strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet 
og enheden.

4 Åbn skærmmenuen, og vælg AV1 (Komposit 1) eller AV4 (Komposit 2). Yderligere oplysninger 
finder du i afsnittet "Valg af input" på side 30.
14 Opstilling af fjernsynet



Brug af S-Video-stikket

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

 BEMÆRK: Hvis du tilslutter en enhed, som skal fjernes igen, f.eks. et videospilsystem eller et kamera, 
skal du bruge S-Video-stikket på venstre side af fjernsynet (se "Venstre side" på side 6).

2 Tilslut enheden ved hjælp af S-Video- og lydkabler.
3 Sæt fjernsynets og enhedens strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet 

og enheden.
4 Åbn skærmmenuen, og vælg AV2 (S-Video 1) eller AV5 (S-Video 2). Yderligere oplysninger 

finder du i afsnittet "Valg af input" på side 30.

Brug af komponentstik

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

2 Tilslut enheden ved hjælp af komponentkablerne til video og lyd.
Opstilling af fjernsynet 15
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 3 Sæt fjernsynets og enhedens strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet 

og enheden.

4 Åbn skærmmenuen, og vælg AV3 (Komponent). Yderligere oplysninger finder du i afsnittet 
"Valg af input" på side 30.

Brug af HDMI-stikket

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

2 Tilslut enheden via HDMI-stikket.

3 Sæt fjernsynets og enhedens strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet 
og enheden.

4 Åbn skærmmenuen, og vælg HDMI. Yderligere oplysninger finder du i afsnittet 
"Valg af input" på side 30.
16 Opstilling af fjernsynet



Brug af DVI-stikket

 BEMÆRK: Der kan kun bruges ét stik til en computer, enten et VGA- eller et DVI-stik.

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

2 Tilslut det hvide DVI-kabel og lydkablerne til enheden eller computeren og til fjernsynet.

 BEMÆRK: Nogle bokse til kabel-tv kan være udstyret med DVI-stik, men de understøtter ikke brugen 
af en DVI-forbindelse. Kontakt din udbyder af kabel-tv for at få yderligere oplysninger.

3 Sæt fjernsynets og enhedens strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet 
og enheden.

4 Åbn skærmmenuen, og vælg DVI. Yderligere oplysninger finder du i afsnittet "Valg af input" 
på side 30.

Tilslutning af en computer
Opstilling af fjernsynet 17
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 Brug af VGA-stikket

 BEMÆRK: Der kan kun bruges ét stik til en computer, enten et VGA- eller et DVI-stik.

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

2 Tilslut det blå VGA-kabel til fjernsynet og computeren.

3 Tilslut det grønne lydkabel til stikket på fjernsynet og computeren.

4 Sæt fjernsynets og enhedens strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet 
og enheden.

5 Åbn skærmmenuen, og vælg VGA. Yderligere oplysninger finder du i afsnittet "Valg af input" 
på side 30.

Brug af SCART-stikket

1 Sluk fjernsynet, og tag strømforsyningskablet ud af stikkontakten.

2 Tilslut enheden ved hjælp af SCART-kablet.
18 Opstilling af fjernsynet



3 Sæt fjernsynets og enhedens strømforsyningskabel i stikkontakten, og tænd fjernsynet 
og enheden.

4 Åbn skærmmenuen, og vælg SCART 1 eller SCART 2. Yderligere oplysninger finder 
du i afsnittet "Valg af input" på side 30.

Brug af CI-kortstikket
Indsæt CI-modulet i CI-kortstikket, hvis du skal se tv-programmer fra en tjenesteudbyder.
Opstilling af fjernsynet 19
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m Tilslutning af højttalere

 ADVARSEL! Læs og følg sikkerhedsinstruktionerne i produktvejledningen, før du installerer 
og betjener din Dell�-enhed.

Liste over standardtilbehør

� højttaler (2)
� fod (2)
� beslag (4)
� skrue (2)
� højttalerkabel (2)



Montering af højttalerne på foden
1 Sæt foden ind i hullet under højttaleren.

2 Fastgør skruen på højttaleren.

Montering af højttalerne på fjernsynet
1 Monter beslagene på højttalerne uden at fastgøre dem.

2 Monter beslagene på fjernsynet, og stram skruerne.

3 Stram skruerne på højttaleren.

 BEMÆRK: Du kan bruge en skruetrækker for at sikre, at alle skuerne strammes ordentligt.

W3202MC W3706MC
Opstilling af fjernsynet 21
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 Tilslutning af højttalerkablerne til højttaleren og fjernsynet

1 Tilslut den ene ende af højttalerkablerne til de stik, der passer til kablernes farve, 
bag på højttaleren.

2 Tilslut den anden ende af højttalerkablerne til de stik, der passer til kablernes farve, 
bag på fjernsynet.

W3202MC W3202MC

W3706MC W3706MC
22 Opstilling af fjernsynet



3

Brug af fjernbetjeningen

Isætning af batterier
Du skal indsætte tre AAA-batterier i fjernbetjeningen, inden du kan bruge den.

1 Skub batteridækslet åbent.

2 Sæt batterierne i. Sørg for, at batteriernes poler vender rigtigt, så + og - på batterierne 
stemmer overens med symbolerne i batteriholderen.

3 Sæt batteridækslet på plads igen.
Brug af fjernbetjeningen 23
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 Brug af fjernbetjeningen
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1 Tænd/sluk Tryk på denne knap for at tænde og slukke fjernsynet.

2 MENU Åbner og lukker hovedskærmmenuen.

3 OK Tryk på denne knap for at bekræfte dit valg.

4 GUIDE Viser en elektronisk programoversigt, når du bruger inputkilden 
Digitalt TV (digitalt/analogt stik).

BEMÆRK: Indholdet kan variere afhængigt af 
programudbyderen.

5 PICT Bruges til at skifte mellem de foruddefinerede indstillinger 
i menuen Billedindstillinger.

6 SLEEP Slår timeren for dvaletilstand til.

7 PREV CH Tryk på denne knap for at gå tilbage til den forrige kanal, 
du har set.

8 Vol - Bruges til at skrue ned for lyden.

9 CH ned Tryk på denne knap for at gå én kanal tilbage.

10 Talknapper Tryk på en talknap for at vælge en kanal.

11 - (streg) Tryk på denne knap for at vælge undertekster til digitale 
programmer.

12 POP/PBP Slår tilstanden med Billede-uden for-billede (POP � Picture-
Outside-Picture) eller Billede-efter-billede (PBP � Picture-By-
Picture) til og fra.

13 PIP SEL Bruges til at skifte mellem vinduer, når du bruger Billede-i-
billede (PIP � Picture-in-Picture), Billede-uden for-billede 
(POP � Picture-Outside-Picture) eller Billede-efter-billede 
(PBP � Picture-By-Picture).

14 Knapper til  
tekst-tv

Der er fire standardknapper til tekst-tv (rød, grøn, gul, blå).

BEMÆRK: Tryk på den grønne knap for at få vist Lydspor, når 
du bruger inputkilden Digitalt TV.

15 HOLD En side med flere sider skifter automatisk til næste side efter 
et bestemt tidsrum. Brug denne knap til at skifte mellem:

� Fastfrys siden.

� Vend tilbage til automatisk sideskift.

16 INPUT Åbner menuen Valg af input.

17 Pileknapper Brug disse knapper til at navigere mellem menuerne 
i skærmmenuen.

18 INFO Viser oplysninger om fjernsynet og den valgte kanal.

19 AUDIO Bruges til at skifte mellem de foruddefinerede lydindstillinger 
i menuen Lydindstillinger.
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Brug af fjernsynet med en universalfjernbetjening 
eller en indlæringsfjernbetjening 
Du kan programmere forudprogrammerede universalfjernbetjeninger til at styre følgende 
funktioner  på dit Dell-fjernsyn:

� Tænd/sluk

� Gå én kanal frem � CH (op-symbol)

� Gå én kanal tilbage � CH (ned-symbol)

� Skru op for lyden � Vol +

� Skru ned for lyden � Vol -

� Slå lyden fra � Mute

� Valg af input � Input Select

20 WIDE Bruges til at skifte mellem de foruddefinerede 
størrelsesindstillinger (formatforhold) i menuen 
Billedindstillinger.

21 MUTE Tryk på denne knap for at slå lyden til eller fra.

22 CH up Tryk på denne knap for at gå én kanal frem.

23 Vol + Bruges til at skrue op for lyden.

24 ENTER Tryk på denne knap for at bekræfte kanalfrekvensen.

25 POS Tryk på denne knap for at ændre placeringen af vinduet PIP, 
POP eller PBP.

26 SWAP Skifter mellem billeder, når der bruges Billede-i-billede  
(PIP � Picture-In-Picture) eller Billede-efter-billede  
(PBP � Picture-By-Picture).

27 Billede-i-billede 
(PIP � Picture-In-
Picture)

Slår tilstanden med Billede-i-billede (PIP � Picture-In-Picture) 
til og fra.

28 EXPAND Bruges til at skifte mellem tre forstørrelsestilstande:

� Øverste del af siden med større bogstaver.

� Nederste del af siden med større bogstaver.

� Normal visning.

29 TEXT Bruges til at skifte mellem tre tilstande for tekst-tv:

� Slået til.

� Blandet (tekst-tv og fjernsynsprogram samtidig).

� Slået fra.
26 Brug af fjernbetjeningen



 BEMÆRK: Forudprogrammerede universalfjernbetjeninger, der kommer på markedet i fremtiden, 
vil muligvis kunne styre flere funktioner.

Du kan programmere universalfjernbetjeninger, så de fungerer sammen med dit Dell-fjernsyn, 
på følgende måder: 

� Brug Philips-koder, hvis vejledningen til fjernbetjeningen indeholder producentkoder.

� Hvis fjernbetjeningen har en søgefunktion, kan denne funktion muligvis bruges til at finde 
den rigtige kode.

� Hvis fjernbetjeningen har en indlæringsfunktion, kan du programmere visse knapper 
på den fra Dell-fjernbetjeningen, foruden de knapper, der er angivet ovenfor. 

 BEMÆRK: Se den dokumentation, der fulgte med universalfjernbetjeningen eller 
indlæringsfjernbetjeningen for at få flere oplysninger.
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4

FILPLACERING:  C:\Documents and Settings\parksh2\¼�Ý¡ »¦³È\×¢¡æ\Dell\from 
BGS\MC_EMEA_051003\MC_EMEA_Danish\Danish\Document\W3202 3706MC_EMEA_d40.fm

Brug af skærmmenuen
Fjernsynet har en skærmmenu, som giver dig mulighed for at vælge den rigtige inputkilde, 
ændre indstillingerne for billede og lyd, vælge at få vist Billede-i-billede (PIP � Picure-In-Picture), 
Billede-uden for-billede (POP � Picture-Outside-Picture) eller Billede-efter-billede (PBP � Picture-
By-Picture) og aktivere forældrekontrolfunktionen. 

Brug af fjernbetjeningen i skærmmenuen
 BEMÆRK: Du kan åbne og foretage valg i skærmmenuen ved hjælp af lydstyrke- og kanalknapperne 

på fjernsynets frontpanel, eller du kan bruge fjernbetjeningen. I dette afsnit beskrives det, hvordan 
du bruger skærmmenuen ved hjælp af fjernbetjeningen, hvis ikke andet er nævnt.

1 Du åbner skærmmenuen ved at trykke på knappen Menu.

Der vises otte ikoner nederst på skærmen. 

 BEMÆRK: Ikonet Forældre kontrol vises kun, når inputkilden er Digitalt TV.

2 Brug venstre- og højreknapperne til at gå fra ét ikon til et andet. Ikonerne fremhæves, 
når du flytter rundt mellem menupunkterne.

3 Du vælger en indstilling ved at trykke på knappen OK, når det ønskede ikon er fremhævet.

4 Der vises en ny menu for den valgte indstilling. Brug op- og nedknapperne til at navigere 
gennem de forskellige indstillinger.

 BEMÆRK: Der vises en rød pil ud for den aktuelle indstilling, når du bevæger dig rundt mellem 
indstillingerne. Der vises et afkrydsningsmærke ud for den indstilling, du har valgt.

5 Brug venstre- og højreknapperne og knappen OK til at ændre og vælge indstillinger.

 BEMÆRK: Du kan til enhver tid vælge Afslut eller trykke på knappen Menu for at vende tilbage 
til hovedmenuen.

6 Når du har foretaget dine valg, skal du trykke på knappen Menu for at vende tilbage 
til hovedmenuen. 

7 Hvis du vil forlade skærmmenuen, skal du vælge ikonet Afslut og trykke på OK.
Brug af skærmmenuen 29
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FILPLACERING:  C:\Documents and Settings\parksh2\¼�Ý¡ »¦³È\×¢¡æ\Dell\from 
Valg af sprog til skærmmenuen
1 Tryk på Menu for at åbne skærmmenuen.

2 Vælg Opsætning.

3 Vælg Sprog i menuen Opsætning, og vælg det ønskede sprog til skærmmenuen.

Valg af input
I menuen Valg af input kan du vælge den rigtige kilde ud fra, hvordan dit fjernsyns- og videoudstyr 
er tilsluttet. Tryk på Input på fjernbetjeningen for at gå direkte til menuen Valg af input. Du kan 
også trykke på Menu og vælge Input vælg i hovedmenuen.

Hvis du bruger inputkilden TV eller Digitalt TV, kan du forudindstille de kanaler, der kan vises. 
Gå til Hovedmenu, vælg Opsætning, vælg Kanalopsætning, og vælg derefter Autosøg eller 
Manuel søgning. 

VGA � Vælg denne indstilling, hvis 
computeren er tilsluttet VGA-stikket. 
Se "Underside" på side 7 for at finde 
ud af, hvor VGA-stikket er placeret.

DVI  � Vælg denne indstilling, hvis 
fjernsynet skal bruges som computerskærm, 
og computeren er tilsluttet, eller hvis du 
har tilsluttet en enhed som f.eks. en  
dvd-afspiller/optager, der bruger DVI-kablet. 
Se "Underside" på side 7 for at finde ud 
af, hvor DVI-stikket er placeret.

HDMI � Vælg denne indstilling, hvis 
du har tilsluttet en enhed, f.eks. en  
dvd-afspiller/optager, via HDMI-stikket. 
Se "Underside" på side 7 for at finde 
ud af, hvor HDMI-stikket er placeret.

TV � Vælg denne indstilling, hvis 
antennen er tilsluttet TV IN-stikket. 

Se "Underside" på side 7 for at finde ud af, hvor TV IN-stikket er placeret.

DIGITALT TV � Vælg denne indstilling, hvis antennen er tilsluttet TV IN-stikket. Se "Underside" 
på side 7 for at finde ud af, hvor TV IN-stikket er placeret.

SCART 1 og SCART 2 � Vælg en af disse indstillinger, hvis du har tilsluttet en videoenhed, f.eks. 
en dvd-afspiller/optager, til et af SCART-stikkene på fjernsynets underside. Se "Underside" på 
side 7 for at finde ud af, hvor SCART-stikkene er placeret.
30 Brug af skærmmenuen
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FILPLACERING:  C:\Documents and Settings\parksh2\¼�Ý¡ »¦³È\×¢¡æ\Dell\from 
AV1 (KOMPOSIT 1) � Vælg denne indstilling, hvis du har tilsluttet en videoenhed, f.eks. et 
videospilsystem, til kompositstikkene til video og lyd på fjernsynets underside. Se "Underside" 
på side 7 for at finde ud af, hvor kompositstikkene til video og lyd er placeret (AV1 IN).

AV2 (S-VIDEO 1) � Vælg denne indstilling, hvis du har tilsluttet en videoenhed, f.eks. et 
videokamera, til S-Video- og lydstikkene på fjernsynets underside. Se "Underside" på side 7 
for at finde ud af, hvor S-Video- og lydstikkene er placeret (AV2 IN).

AV3 (KOMPONENT) � Vælg denne indstilling, hvis du har tilsluttet en videoenhed, f.eks. en 
dvd-afspiller/optager eller en boks til kabel-tv, til komponentstikkene til lyd og video på fjernsynets 
underside. Se "Underside" på side 7 for at finde ud af, hvor komponentstikkene til lyd og video 
er placeret (AV3 IN).

AV4 (KOMPOSIT 2) � Vælg denne indstilling, hvis du har tilsluttet en videoenhed, f.eks. et 
videospilsystem, til kompositstikkene til video og lyd på siden af fjernsynet. Se "Venstre side" på 
side 6 for at finde ud af, hvor kompositstikkene til video og lyd er placeret (Video, venstre. højre).

AV5 (S-VIDEO 2) � Vælg denne indstilling, hvis du har tilsluttet en videoenhed, f.eks. et 
videokamera, til S-Video- og lydstikkene på siden af fjernsynet. Se "Venstre side" på side 6 for 
at finde ud af, hvor S-Video- og lydstikkene er placeret (S-Video, venstre, højre).

VIS INPUT � Indstillingen Vis input giver dig mulighed for at vælge Aktiv og Alle. Hvis du vælger 
Aktiv, bliver der søgt efter, hvilke stik der er i brug. De tilgængelige inputkilder er angivet med hvidt, 
og de inputkilder, der ikke er tilgængelige, er angivet med gråt. Alle viser alle inputkilder, og du har 
mulighed for at vælge alle inputkilderne, også selvom du ikke har tilsluttet nogen enheder.

 BEMÆRK: Under TV-menuindstillinger i menuen Opsætning kan du indstille Valg af input til at vise den 
enhed, du har tilsluttet. AV3 (KOMPONENT) kan f.eks. angive DVD, når menuen Valg af input er åben.
Brug af skærmmenuen 31
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FILPLACERING:  C:\Documents and Settings\parksh2\¼�Ý¡ »¦³È\×¢¡æ\Dell\from 
Billedindstillinger
Menuen Billedindstillinger giver dig mulighed for at justere billedets udseende, herunder farve 
og lysstyrke.

Hvis du vælger en af følgende foruddefinerede 
billedindstillinger, opdateres de enkelte 
indstillinger automatisk.

� Film

� Sport

� Svagt signal

� Multimedia

Hvis du vælger Personlig, kan du ændre de enkelte 
indstillinger, f.eks. Lysstyrke og Farve.

Der er følgende foruddefinerede Farvetemperatur:

� Naturlig: den normale paneltemperatur
� Normal: 6.500K
� Blå: 9300K
� Rød: 5700K

Brug indstillingen Vandret skift til at justere billedets vandrette placering. 

Lydindstillinger
Menuen Lydindstillinger giver dig mulighed for at justere lyden, så den passer bedst muligt til den 
type udsendelse, du ser.

 SRS TruSurround XT � Leverer 
virtuel surroundsound via to højttalere fra en 
hvilken som helst kilde. Herved skabes et bredere 
lydbillede med en dyb og fyldig bas.

Midnatstilstand � Udjævner de store 
variationer i lydstyrken mellem tale- 
og actionscener.

Hvis du vælger en af de følgende foruddefinerede 
indstillinger for  
Equalizer-tilstand, opdateres de enkelte 
lydniveauer automatisk:

� Musik

� Teater

� Tale
32 Brug af skærmmenuen
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Hvis du vælger Personlig, kan du justere de enkelte lydniveauer, f.eks. Diskant, Bas og Balance.

TV-ud lydstyrke � Vælg indstillingen Fast, hvis du vil justere lydstyrken ved hjælp af fjernbetjeningen 
eller lydstyrkeknappen på en tilsluttet lydmodtager. Vælg Variabel, hvis du vil justere lydstyrken 
ved hjælp af fjernsynets fjernbetjening eller knapperne på frontpanelet. Hvis du vælger Variabel, 
kan du justere fjernsynets lydstyrke, men ikke en tilsluttet lydmodtagers lydstyrke.

Brug indstillingen Lydtilstand til at vælge Mono, Stereo, Dobbelt 1, Dobbelt 2, Nicam, Nicam-ST, 
Nicam-D1 og Nicam-D2.

Brug indstillingen Slå lyd fra til at slå fjernsynets lyd til eller fra, og brug Højttaler ud til at slå lyden 
fra højttaleren til eller fra.

PIP/POP/PBP
Du kan se to aktive kilder samtidigt ved hjælp af Billede-i-billede (PIP � Picture-In-Picture), Billede-
uden for-billede (POP � Picture-Outside-Picture) eller Billede-efter-billede (PBP � Picture-By-Picture). 

Fjernbetjeningen har følgende PIP-/POP-/PBP-indstillinger:
� Du kan slå PIP, POP og PBP til og fra 

ved hjælp af knappen PIP eller POP/PBP 
på fjernbetjeningen.

� Hvis PIP- eller PBP-tilstand er aktiveret, 
kan du bruge knappen SWAP på 
fjernbetjeningen til at skifte mellem 
de to vinduer.

� Brug knappen POS på fjernbetjeningen til 
at skifte mellem, hvilket hjørne på 
skærmen PIP-vinduet vises.

I skærmmenuen kan du ændre PIP-vinduernes 
gennemsigtighed, størrelser og vandrette og 
lodrette placering ved hjælp af indstillingerne 
Gennemsigtighed, Størrelse og H position 

(vandret) og V position (lodret). Når du vælger den vandrette retning, kan du bruge - til at flytte 
vinduet mod venstre og + til at flytte vinduet mod højre. Når du justerer den vandrette retning, 
angiver 0 toppen af skærmen, og 100 angiver bunden af skærmen.

Der er tre indstillinger for POP (Billede-uden for-billede):

� POP1 � Et stort POP-vindue til venstre og et mindre, centreret vindue til højre.

� POP3 � Et stort POP-vindue til venstre og tre mindre vinduer stillet oven på hinanden til højre.

� POP12 � Et stort, centreret POP-vindue omgivet af tolv mindre vinduer. 

POP-scanning giver dig mulighed for at vælge Sekventiel eller Flydende. I tilstanden Flydende 
afspilles de valgte kanaler, der vises i vinduerne, fra kilden. I tilstanden Sekventiel skiftes der til 
hvert vindue, og alle de forvalgte kanaler afspilles. Rotationen kører gennem alle tilgængelige 
kanaler, inden den startes igen ved den laveste kanal.
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FILPLACERING:  C:\Documents and Settings\parksh2\¼�Ý¡ »¦³È\×¢¡æ\Dell\from 
PIP-/POP-/PBP-kompatibilitet
Når du bruger PIP/POP/PBP, kan du vælge alle de inputkilder, der vises i PIP/POP/PBP-vinduerne. 
De eneste inputkilder, der ikke fungerer sammen, er HDMI med HDMI, DVI med DVI og 
HDMI med DVI.

 BEMÆRK: Hvis du bruger indstillingen POP, kan der kun vælges inputkilderne TV, AV1, AV2, AV4 og AV5 
til underskærmen.

Størrelse
Størrelse giver dig mulighed for at justere billedets udseende. 

Brug følgende indstillinger til at justere formatforholdet:

Standard � Det bedste valg til visning af digitalt tv eller dvd-film i formaterne 16:9 og 22:9.

Zoom � Det bedste valg til visning af fjernsyn, video eller dvd-film i formatet 4:3.

4:3-format � Det bedste valg til visning af fjernsyn, video eller dvd-film i formatet 4:3.

Bred � Det bedste valg til visning af digitalt tv eller dvd-film i formaterne 16:9 og 22:9.

Fuld skærm � Det bedste valg til visning af digitalt tv eller dvd-film i formatet 16:9.

 BEMÆRK: De fleste dvd-film har oplysninger om understøttede formater på emballagen.
34 Brug af skærmmenuen
DELL FORTROLIGT Ð FORELØBIGT 10/21/05 Ð KUN TIL KORREKTUR



FILPLACERING:  C:\Documents and Settings\parksh2\¼�Ý¡ »¦³È\×¢¡æ\Dell\from 
Forældrekontrol
 BEMÆRK: Menuen Forældre kontrol vises kun, når inputkilden er Digitalt TV.

Funktionen Forældre kontrol giver dig mulighed for at blokere visse kanaler eller programmer, 
så børn ikke kan se programmer, som ikke passer til deres alder.

Du skal bruge en adgangskode for at kunne åbne menuen Forældre kontrol. Først gang, du vil åbne 
menuen, skal du bruge adgangskoden 3355. Du kan få oplysninger om, hvordan du opretter en ny 
adgangskode, i afsnittet "Oprettelse af en adgangskode" på side 35.

Du kan vælge følgende indstillinger, der blokerer indhold, i menuen DTV klassifikation:

� Bloker alt � Blokerer for alle kanaler.

� 7, 12, 15 og 18 � Blokerer film ud fra deres aldersklassificering.

� Vis alt � Alle kanaler vises.

Oprettelse af en adgangskode
Første gang, du åbner menuen Forældre kontrol, kan du angive din egen adgangskode på fire cifre. 
Hvis du mister eller glemmer din adgangskode, kan du bruge standardkoden.

1 Vælg Skift kode i menuen Forældre kontrol.

2 Angiv en ny adgangskode ved hjælp af talknapperne på fjernbetjeningen.

3 Vælg Afslut.
Brug af skærmmenuen 35
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FILPLACERING:  C:\Documents and Settings\parksh2\¼�Ý¡ »¦³È\×¢¡æ\Dell\from 
Opsætning
Indstillinger i menuen Opsætning giver dig mulighed for at justere skærmmenuens udseende, 
ændre sproget i skærmmenuen (se "Valg af sprog til skærmmenuen" på side 30) og gendanne 

fabriksindstillingerne.

Brug indstillingen OSD-timeout i menuen  
TV-menuindstillinger til at angive, hvor længe 
skærmmenuen skal vises. Den maksimale 
visningstid er 60 sekunder.

Du kan bruge TV-knap lås til at låse knapperne 
på bundpanelet. Når denne indstilling er valgt, 
er det kun funktionerne for tænd/sluk-knappen, 
der fungerer. Hvis du vil låse knapperne op, 
skal du holde knappen til at skrue op for lyden 
og knappen til at gå én kanal frem nede samtidigt 
i 10 sekunder.

Indstillingen Kanalopsætning giver dig mulighed 
for at justere indstillingerne for bestemte kanaler og de foruddefinerede kanaler, der kan ses. 
Vælg Autosøg eller Manuel søgning for at søge efter de tilgængelige kanaler. Du kan stoppe 
søgningen ved at trykke på knappen Menu eller OK på fjernbetjeningen. Vælg Kanalredigering 
for at redigere kanalerne. 

Hvis du bruger TV IN-stikket, skal du foruddefinere kanalerne for både inputkilden Digitalt TV 
og TV.

Timeren for dvaletilstand, Dvaletilstand, gør det muligt at angive et tidsrum, hvorefter fjernsynet 
bliver slukket automatisk. Du kan vælge fra 10 minutter til 3 timer.

Indstillingen Grænseflade (CI) giver dig mulighed for at få vist den aktuelle status for  
CI-modulet. De oplysninger, der vises om hvert enkelt Grænseflade, kan variere, afhængigt 
af den anvendte CI-type.
36 Brug af skærmmenuen
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Fejlfinding i forbindelse med fjernsynet

 ADVARSEL! Hvis der på noget tidspunkt kommer røg eller står flammer ud fra fjernsynet, 
skal du kontakte Dell. Forsøg ikke selv at foretage nogen form for fejlfinding.

Fejlfindingstip
 BEMÆRK: Nogle problemer kan skyldes enheden. Se dokumentationen til eventuelle enheder, 

der er tilsluttet til fjernsynet.

De fleste problemer med fjernsynet skyldes sandsynligvis, at der ikke er valgt den rigtige inputkilde. 
Hvert stik på fjernsynet (på siden og i bunden) er tilknyttet en inputkilde. Disse inputkilder hedder 
AV1 til AV5 i menuen Valg af input. 

� AV1 (Komposit 1) � Kompositstikket i bunden af fjernsynet.

� AV2 (S-Video 1) � S-Video-stikket i bunden af fjernsynet. 

� AV3 (Komponent) � Komponentstikket i bunden af fjernsynet. 

� AV4 (Komposit 2) � Kompositstikket på siden af fjernsynet.

� AV5 (S-Video 2) � S-Video-stikket på siden af fjernsynet. 

Du kan også vælge følgende inputkilder:

� TV � TV IN-stikket i bunden af fjernsynet. 

� DIGITALT TV � TV IN-stikket i bunden af fjernsynet. 

� VGA � VGA-stikket i bunden af fjernsynet. 

� DVI � DVI-stikket i bunden af fjernsynet. 

� HDMI � HDMI-stikket i bunden af fjernsynet. 

� SCART 1 � SCART-stikket i bunden af fjernsynet.

� SCART 2 � SCART-stikket i bunden af fjernsynet.
Fejlfinding i forbindelse med fjernsynet 37



w
w

w
.d

e
ll

.c
o

m
 |

 s
u

p
p

o
rt

.d
e

ll
.c

o
m
 Generelle problemer

Problem Mulig løsning

Billedkvaliteten er dårlig, når du ser 
fjernsyn og bruger en enhed som f.eks. 
en dvd-afspiller/optager eller en 
videobåndoptager.

1 Kontroller indstillingerne for formatforholdet i skærmmenuen. 
Tryk på knappen Menu på fjernbetjeningen, og vælg Størrelse. 
Yderligere oplysninger om, hvordan du bruger skærmmenuen, 
finder du under "Brug af skærmmenuen" på side 29. 

2 Tilslut enheden igen ved hjælp af det samme stik. Hvis du f.eks. 
bruger kompositstikket i bunden af fjernsynet, skal du prøve at 
tilslutte enheden til kompositstikket på venstre side af fjernsynet. 
Se "Om fjernsynet" på side 5, hvis du vil finde ud af, hvor 
stikkene er placeret. 
Når du har tilsluttet enheden, skal du ændre inputkilden 
i skærmmenuen. Yderligere oplysninger finder du under 
"Valg af input" på side 30.

3 Tilslut enheden ved hjælp af et andet stik. Hvis du f.eks. oplever 
problemer, når du bruger et kompositstik, skal du prøve at bruge 
komponentstikket.

BEMÆRK: Hvis du vil bruge et andet stik, skal du have de 
relevante kabler til det pågældende stik. Læs dokumentationen 
til enheden for at finde en liste over understøttede 
tilslutningsmuligheder.
Når du har tilsluttet enheden, skal du ændre inputkilden 
i skærmmenuen. Yderligere oplysninger finder du under 
"Valg af input" på side 30.
4 Gendan de oprindelige fabriksindstillinger. Tryk på knappen 

Menu på fjernbetjeningen, vælg Opsætning, og vælg derefter 
Nulstil til fabriksindstillinger.

5 Juster farvetemperaturen. Tryk på knappen Menu på 
fjernbetjeningen, vælg Billede indst., og vælg derefter 
Farvetemperatur. 

BEMÆRK: Nogle enheder, f.eks. en set-top box, gør det muligt 
at indstille formatforholdet. Yderligere oplysninger finder du 
i dokumentationen til enheden.
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Billedkvaliteten er dårlig, når du bruger 
en enhed, der er tilsluttet TV IN-stikket 
(koaksial).

1 Kontroller, at TV er valgt som inputkilde i menuen Valg af 
input. Yderligere oplysninger finder du under "Valg af input" på 
side 30.

2 Tryk på knappen Menu på fjernbetjeningen, vælg Opsætning, 
og vælg derefter Kanalopsætning. Herved nulstilles kanalerne 
på fjernsynet. 

3 Kontroller indstillingerne for formatforholdet i skærmmenuen. 
Tryk på knappen Menu på fjernbetjeningen, og vælg Størrelse. 
Yderligere oplysninger om, hvordan du bruger skærmmenuen, 
finder du under "Brug af skærmmenuen" på side 29.

4 Gendan de oprindelige fabriksindstillinger. Tryk på knappen 
Menu på fjernbetjeningen, vælg Opsætning, og vælg derefter 
Nulstil til fabriksindstillinger.

5 Juster farvetemperaturen. Tryk på knappen Menu på 
fjernbetjeningen, vælg Billede indst., og vælg derefter 
Farvetemperatur. 

6 Der er muligvis problemer med enheden. Kontakt din 
tjenesteudbyder.

Der er intet billede på fjernsynet. 1 Kontroller, at fjernsynet er tændt.
2 Sørg for, at alle kabler er tilsluttet korrekt til fjernsynet, 

herunder netledningen. 
3 Kontroller, om der lyser et blåt eller gult lys nederst til højre-på 

fjernsynet. Et blåt lys angiver, at fjernsynet er tændt. Et gult 
lys angiver, at fjernsynet er i energisparetilstand.

4 Kontroller, at den rigtige kilde er valgt i menuen Valg af input. 
Yderligere oplysninger finder du under "Valg af input" på side 30.

5 Tilslut eventuelle enheder, der er tilsluttet til fjernsynet 
i øjeblikket, igen. Hvis du bruger flere enheder, skal du tilslutte 
og teste én enhed ad gangen. 

6 Tilslut en anden enhed, som du er sikker på, at der fungerer 
korrekt.

7 Gendan de oprindelige fabriksindstillinger. Tryk på knappen 
Menu på fjernbetjeningen, vælg Opsætning, og vælg derefter 
Nulstil til fabriksindstillinger.

Problem Mulig løsning
Fejlfinding i forbindelse med fjernsynet 39



w
w

w
.d

e
ll

.c
o

m
 |

 s
u

p
p

o
rt

.d
e

ll
.c

o
m

Der er ingen lyd. 1 Kontroller, at lyden ikke er slået fra. Hvis du trykker på knappen 
Mute på fjernbetjeningen, kan du slå lyden til og fra.

2 Hvis det kun er nogle fjernsynskanaler, der er uden lyd, skal 
du foretage rettelser i menuen Valg af input i skærmmenuen 
(se "Valg af input" på side 30).

3 Kontroller, at lydkablerne er tilsluttet korrekt til 
lydindgangsstikkene på fjernsynet og lydindgangsstikkene på 
enhederne. Kontroller, at kablernes farve svarer til stikkenes farve.

4 Kontroller desuden, at lydkablerne et tilsluttet til den samme 
række som videokablerne. Se "Om fjernsynet" på side 5, hvis 
du vil finde ud af, hvor stikkene er placeret. 

5 Tilslut enheden igen ved hjælp af det samme stik. Hvis du f.eks. 
bruger kompositstikket i bunden af fjernsynet, skal du prøve 
at tilslutte enheden til kompositstikket på venstre side af 
fjernsynet. Se "Om fjernsynet" på side 5, hvis du vil finde 
ud af, hvor stikkene er placeret. 
Når du har tilsluttet enheden, skal du ændre inputkilden 
i skærmmenuen. Yderligere oplysninger finder du under 
"Valg af input" på side 30.

6 Tilslut enheden ved hjælp af et andet stik. Hvis du f.eks. oplever 
problemer, når du bruger et kompositstik, skal du prøve at bruge 
komponentstikket.

BEMÆRK: Hvis du vil bruge et andet stik, skal du have de 
relevante kabler til det pågældende stik. Læs dokumentationen 
til enheden for at finde en liste over understøttede 
tilslutningsmuligheder.
Når du har tilsluttet enheden, skal du ændre inputkilden 
i skærmmenuen. Yderligere oplysninger finder du under 
"Valg af input" på side 30.
7 Test enheden på et andet fjernsyn.
8 Hvis du bruger Billede-i-billede (PIP � Picture-In-Picture), 

Billede-uden for-billede (POP � Picture-Outside-Picture) 
eller Billede-efter-billede (PBP � Picture-By-Picture), skal 
du kontrollere, at den rigtige indstilling for lydkilde er valgt 
under Lydkilde. Tryk på Menu på fjernbetjeningen, og vælg 
PIP/POP/PBP.

Der vises et dobbeltbillede eller 
intet billede, når du bruger en  
dvd-afspiller/optager.

Slå den fortløbende skandering fra på dvd-afspilleren/optageren. 
Dit Dell�-fjernsyn har en indbygget deinterlacer, som er lige så 
god eller bedre end deinterlaceren i dvd-afspilleren. Yderligere 
oplysninger om fortløbende skandering på din dvd-afspiller/ 
optager finder du i dokumentationen til dvd-afspilleren/optageren.

Problem Mulig løsning
40 Fejlfinding i forbindelse med fjernsynet



Billedet er for mørkt eller for lyst. Opdater indstillingerne for farve i skærmmenuen. Tryk på Menu 
på fjernbetjeningen, og vælg Billede indst.. 

Billedet er ikke centreret korrekt. 1 Opdater formatindstillingerne i skærmmenuen. Tryk på 
knappen Menu på fjernbetjeningen, og vælg Størrelse. 

2 Gendan de oprindelige fabriksindstillinger. Tryk på knappen 
Menu på fjernbetjeningen, vælg Opsætning, og vælg derefter 
Nulstil til fabriksindstillinger.

Der er en eller flere streger i billedet. 1 Kontroller indstillingerne for formatforholdet i skærmmenuen. 
Tryk på knappen Menu på fjernbetjeningen, og vælg Størrelse. 
Yderligere oplysninger om, hvordan du bruger skærmmenuen, 
finder du under "Brug af skærmmenuen" på side 29.

2 Kontroller, at den rigtige kilde er valgt i menuen Valg af input. 
Yderligere oplysninger finder du under "Valg af input" på side 30.

3 Prøv at tilslutte en anden enhed. Kontroller, at kablerne er 
tilsluttet korrekt, og opdater inputkilden i skærmmenuen.

4 Opdater formatindstillingerne i skærmmenuen. Tryk på 
knappen Menu på fjernbetjeningen, og vælg Størrelse. 

5 Gendan de oprindelige fabriksindstillinger. Tryk på knappen 
Menu på fjernbetjeningen, vælg Opsætning, og vælg derefter 
Nulstil til fabriksindstillinger.

Knapperne på frontpanelet virker ikke. Åbn skærmmenuen, og kontroller, om knapperne er låst. Tryk 
på knappen Menu på fjernbetjeningen, og vælg Opsætning.

Brug knapperne på frontpanelet til at frigøre knapperne 
i skærmmenuen og på frontpanelet.

1 Tryk på knappen Menu.
Der vises en meddelelse om, at skærmmenuen og knapperne 
er låst.

2 Tryk samtidigt på knappen til at skrue op for lyden og knappen 
til at gå én kanal frem på frontpanelet i 10 sekunder, mens 
meddelelsen vises på skærmen. 
Der vises en meddelelse om, at skærmmenuen og knapperne 
er blevet låst op.

Billedet er for småt. 1 Juster indstillingerne for størrelse. Tryk på knappen Menu 
på fjernbetjeningen, og vælg Størrelse. 

2 Det kan være et problem med enheden. Læs dokumentationen 
til enheden.

Problem Mulig løsning
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 Meddelelser i skærmmenuen

Når du bruger fjernsynet, kan der blive vist følgende meddelelser.

Problemer med fjernbetjeningen

Meddelelse Mulig løsning

Autojuster Du behøver ikke at foretage dig noget. Fjernsynet udfører blot 
en automatisk justering.

Uden for rækkevidde Kontroller indstillingerne for den optimale opløsning. 

Du er muligvis nødt at hente en ny videodriver via internettet. 
Yderligere oplysninger finder du på support.dell.com.

Intet videoinput 1 Kontroller, at alle kabler er tilsluttet korrekt.
2 Kontroller, at den rigtige kilde er valgt i menuen Valg af input. 

Yderligere oplysninger finder du under "Valg af input" på side 30.

TV-knapper låst Tryk på knappen Menu på fjernbetjeningen, og vælg Opsætning 
for at frigøre knapperne.

Brug knapperne på frontpanelet til at frigøre knapperne 
i skærmmenuen og på frontpanelet.

1 Tryk på knappen Menu.
Der vises en meddelelse om, at skærmmenuen og knapperne 
er låst.

2 Tryk samtidigt på knappen til at skrue op for lyden og knappen 
til at gå én kanal frem på frontpanelet i 10 sekunder, mens 
meddelelsen vises på skærmen. 
Der vises en meddelelse om, at skærmmenuen og knapperne 
er blevet låst op.

Selvtest Vises for en computerkilde, når den ikke er tilsluttet. Vælg VGA 
eller DVI i menuen Valg af input, når der ikke er tilsluttet en 
enhed. Tilslut en computer til VGA- eller DVI-stikket.

Problem Mulig løsning

Fjernsynet reagerer ikke, når du bruger 
fjernbetjeningen.

1 Peg fjernbetjeningen direkte mod nederste højre hjørne af 
fjernsynet. Sørg for, at der ikke er nogen forhindringer mellem 
fjernbetjeningen og fjernsynet. Se "Forside" på side 5, hvis du 
vil finde ud af, hvor IR-føleren er placeret.

2 Kontroller, at batterierne er sat rigtigt i.
3 Udskift batterierne, hvis de er gamle eller ved at være brugt op.
BEMÆRK: Stærkt lys eller andre infrarøde enheder kan bevirke, at 
fjernbetjeningen og IR-føleren på fjernsynet ikke fungerer korrekt. 
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Brug af selvtestfunktionen, når fjernsynet er tilsluttet 
en computer
Når din computer er tilsluttet til fjernsynet ved hjælp af DVI- eller VGA-stikket, kan du bruge 
selvtestfunktionen for at kontrollere, om fjernsynet fungerer korrekt. Hvis der ikke vises noget 
billede på fjernsynet, når fjernsynet og computeren er tilsluttet korrekt, kan du køre selvtesten 
ved at gennemføre følgende trin: 

1 Sluk computeren og fjernsynet. 

2 Tag videokablet ud af stikket bag på computeren.

3 Tænd fjernsynet. 

Hvis fjernsynet fungerer korrekt, men ikke modtager et videosignal, vises dialogboksen  
"Dell - Self-Test Feature Check" på skærmen (med sort baggrund).

Når tilstanden til selvtest er aktiv, lyser strømindikator blåt, og selvtestmønstret ruller over 
skærmen. Denne dialogboks vises også ved normal drift, hvis videokablet bliver trukket 
ud af stikket eller bliver beskadiget.

4 Sluk fjernsynet, og tilslut videokablet igen; og tænd derefter computeren og fjernsynet. 
Hvis der stadig ikke er noget billede på fjernsynsskærmen, er der muligvis problemer 
med computeren eller skærmkortet. 

Yderligere oplysninger finder du i dokumentationen til computeren.

Problemer, når fjernsynet bruges som skærm
 BEMÆRK: Du kan kun tilslutte din computer til fjernsynet ved hjælp af et VGA-stik.

Problem Mulig løsning

Billedet er dårligt centreret eller 
for småt.

1 Brug Autojuster til at kontrollere indstillingerne under Billede. 
Tryk på Menu for at åbne skærmmenuen, vælg Billede, og vælg 
derefter Autojuster. 

2 Kontroller indstillingerne for den optimale opløsning. 
Du er muligvis nødt at hente en ny videodriver via internettet. 
Yderligere oplysninger finder du på support.dell.com.

BEMÆRK: Nogle ældre videokort understøtter muligvis ikke 
fjernsynets indstillinger for opløsning. 
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Der ingen lyd. 1 Kontroller, at det grønne lydkabel er tilsluttet til lydstikket 
på fjernsynet og computeren. Se "Brug af VGA-stikket" på 
side 18, hvis du vil finde ud af, hvor stikket er placeret. 
Læs dokumentationen til computeren for at finde ud af, 
hvor computerens stik er placeret.

2 Kontroller, at lyden på computeren ikke er slået fra.
3 Kontroller computerens højttalere for at sikre dig, at lyden 

fungerer korrekt. Læs dokumentationen til computeren for 
at få yderligere oplysninger om fejlfinding i forbindelse 
med computeren.

4 Tag fjernsynskablet ud af stikket på computeren for at teste, 
om fjernsynslyden fungerer. 

Billede-i-billede (PIP � Picture-In-
Picture), Billede-uden for-billede 
(POP � Picture-Outside-Picture) 
eller Billede-efter-billede (PBP � 
Picture-By-Picture) fungerer ikke. 

1 Kontroller, at indstillingerne i skærmmenuen er angivet korrekt. 
Tryk på knappen Menu for at åbne skærmmenuen, og vælg 
PIP/POP/PBP.

2 Byt om på video- og lydkilden.

Der er intet videobillede. BEMÆRK: Hvis der bliver vist en selvtest, betyder det, at der 
er problemer med videokortet, eller at du bruger den forkerte 
inputkilde.
1 Kontroller, at fjernsynet er tændt.
2 Sørg for, at alle kabler er tilsluttet korrekt til fjernsynet, 

herunder netledningen. 
3 Kontroller, om der lyser et blåt eller gult lys nederst til højre-på 

fjernsynet. Et blåt lys angiver, at fjernsynet er tændt. Et gult lys 
angiver, at fjernsynet er i energisparetilstand.

4 Kontroller, at VGA er valgt i menuen Valg af input. Yderligere 
oplysninger finder du under "Valg af input" på side 30.

5 Tilslut computeren igen. 
6 Tilslut en anden enhed, som du er sikker på, at der 

fungerer korrekt.
7 Gendan de oprindelige fabriksindstillinger. Tryk på knappen 

Menu på fjernbetjeningen, vælg Opsætning, og vælg derefter 
Nulstil til fabriksindstillinger.

Problem Mulig løsning
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Fjernsynets specifikationer
Generelt

Modelnummer W3202MC LCD TV

W3706MC LCD TV

Skærmtype TFT COLOR Normally Black Premium LCD

Skærmstørrelse 32-tommers skærm (W3202MC)

37-tommers skærm (W3706MC)

Billedområde 697,7 x 392,3 mm (W3202MC)

819,6 x 460,8 mm (W3706MC)

Billedformatforhold Widescreen 

16:9

16:9

Lysstyrke (typisk) 450 nit (W3202MC)

500 nit (W3706MC)

Kontrastforhold 1000:1 (typisk) (W3202MC)

800:1 (typisk) (W3706MC)

Muligheder for visning af video 480i

480p

576i

576p

720p

1080i

Yderligere funktioner:

Tekst-tv-funktion

Understøtter forældrekontrol

Ja

Ja (kun Digitalt TV)
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Dimensioner

Skærm (med fod) 790 x 568 x 208,7 mm (W3202MC)

910,3 x 637,5 x 252,75 mm (W3706MC) 

Skærm (uden fod) 790 x 485,4 x 114,5 mm (W3202MC)

910,3 x 552,5 x 114,5 mm (W3706MC) 

Med højttalere 933,8 x 568 x 208,7 mm (W3202MC)

1074,3 x 637,5 x 252,75 mm (W3706MC) 

Vægt (med fod) 21 kg (W3202MC)

28 kg (W3706MC)

Standardopløsning 1366 x 768 (WXGA)

Billede-i-billede

Billede-i-billede (PIP � Picture-In-Picture) Ja

Billede-uden for-billede (POP � Picture- 
Outside-Picture)

Ja

Billede-efter-billede (PBP � Picture-By-Picture) Ja

Antal tunere 2 (digital og analog)

Synsvinkel

Vandret +/- 85 grader (W3202MC)

+/- 89 grader (W3706MC)

Lodret +/- 85 grader (W3202MC)

+/- 89 grader (W3706MC)

Indgange

Video

Komposit (CVBS) 2 i alt (på siden og i bunden)

S-Video 2 i alt (på siden og i bunden)

Komponent 1 (i bunden)

TV IN (koaksial) 1 (i bunden)

Lyd (venstre og højre (L+R)) 4 par (på siden og i bunden)

Lydindgangene (venstre/højre � L/R) på siden 

deles af komposit og S-Video.
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HDMI (til brug med en videoenhed) 1 (i bunden)

DVI (til brug sammen med videoenhed) 1 (i bunden)

SCART 2 (i bunden)

Computer

VGA (når fjernsynet bruges som 
computerskærm)

1 (i bunden)

DVI (når fjernsynet bruges som 
computerskærm)

1 (i bunden)

Lyd (pc) 1 (i bunden)

Andet

RS232 1 (i bunden)

Udgange

Digital lydudgang til koaksialkabel 1 (i bunden)

Lydudgang til subwoofer 1 (i bunden)

Lydudgang (venstre og højre (L+R)) 1 par (i bunden)

SCART 2 (i bunden)

Lyd

Effekter SRS TruSurround XT

Midnight Mode

Højttalere (separate) 15 watt pr. kanal

30 watt i alt

Indgange
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Sådan kontakter du Dell
Du kan kontakte Dell elektronisk via følgende websteder:

� www.dell.com

� support.dell.com (teknisk support)

� premiersupport.dell.com (teknisk support for kunder fra bl.a. uddannelsessektoren, 
den offentlige sektor, sygehusvæsenet og kunder fra erhvervslivet, herunder Premier-, 
Platinum- og Gold-kunder)

Du finder adresser på websteder for dit land eller område i nedenstående tabel. 

 BEMÆRK: Frikaldsnumrene kan kun bruges i det land, de er angivet for.

 BEMÆRK: I nogle lande skal der bruges et separat telefonnummer for at få teknisk hjælp til 
Dell Inspiron� XPS-computere. Hvis der ikke er angivet et specifikt telefonnummer til teknisk support 
til Inspiron XPS-computere, kan du kontakte Dell via det angivne telefonnummer til tekniske support. 
Herfra vil du blive stillet om til den relevante afdeling.

Hvis du ønsker at kontakte Dell, skal du bruge de elektroniske adresser, telefonnumre og koder, 
der er angivet i nedenstående tabel. Kontakt en lokal eller international operatør, hvis du har 
brug for hjælp til at finde ud af, hvilke koder du skal bruge.

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre

Anguilla Generel support Frikaldsnummer: 800-335-0031

Antigua og Barbuda Generel support 1-800-805-5924

Argentina (Buenos Aires)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 54

Bykode: 11

Websted: www.dell.com.ar

E-mail: us_latin_services@dell.com

E-mail til stationære og bærbare computere:  
la-techsupport@dell.com 

E-mail til servere og EMC®-lagringsprodukter: 
la_enterprise@dell.com

Kundeservice  Frikaldsnummer: 0-800-444-0730

Teknisk support Frikaldsnummer: 0-800-444-0733 

Teknisk support-tjenester Frikaldsnummer: 0-800-444-0724 

Salg 0-810-444-3355

Aruba Generel support Frikaldsnummer: 800-1578
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Australien (Sydney)

Internationalt præfiks: 
0011

Landekode: 61

Bykode: 2

E-mail (Australien): 
au_tech_support@dell.com

E-mail (New Zealand): 
nz_tech_support@dell.com

Private kunder/mindre virksomheder 1-300-655-533

Den offentlige sektor/større virksomheder Frikaldsnummer: 1-800-633-559

Afdeling for privilegerede kunder (PAD) Frikaldsnummer: 1-800-060-889

Kundeservice Frikaldsnummer: 1-800-819-339

Teknisk support (bærbare og stationære 
computere)

Frikaldsnummer: 1-300-655-533

Teknisk support (servere og arbejdsstationer) Frikaldsnummer: 1-800-733-314

Salg til erhvervskunder Frikaldsnummer: 1-800-808-385

Transaktionssalg Frikaldsnummer: 1-800-808-312

Fax Frikaldsnummer: 1-800-818-341

Bahamas Generel support Frikaldsnummer: 1-866-278-6818

Barbados Generel support 1-800-534-3066

Belgien (Bruxelles)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 32

Bykode: 2

Websted: support.euro.dell.com

E-mail � fransktalende kunder: 
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Teknisk support til Inspiron XPS-computere 02 481 92 96

Teknisk support til alle andre Dell-computere 02 481 92 88

Faxnr. til teknisk support 02 481 92 95

Kundeservice 02 713 15 65

Salg til erhvervskunder 02 481 91 00

Fax 02 481 92 99

Omstilling 02 481 91 00

Bermuda Generel support 1-800-342-0671

Bolivia Generel support Frikaldsnummer: 800-10-0238

Brasilien

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 55

Bykode: 51

Websted: www.dell.com/br

Kundesupport, teknisk support 0800 90 3355

Faxnr. til teknisk support  51 481 5470

Faxnr. til kundeservice  51 481 5480

Salg 0800 90 3390

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Brunei

Landekode: 673

Teknisk support (Penang, Malaysia) 604 633 4966

Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Transaktionssalg (Penang, Malaysia) 604 633 4955

Canada (North York, 
Ontario)

Internationalt præfiks: 011

Onlineordrestatus: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatiseret teknisk support) Frikaldsnummer: 1-800-247-9362

Kundeservice (salg til private kunder/mindre 
virksomheder)

Frikaldsnummer: 1-800-847-4096

Kundeservice (større virksomheder, 
det offentlige)

Frikaldsnummer: 1-800-326-9463

Teknisk support (salg til private 
kunder/mindre virksomheder)

Frikaldsnummer: 1-800-847-4096

Teknisk support (større virksomheder, 
det offentlige)

Frikaldsnummer: 1-800-387-5757

Teknisk support (printere, projektorer, 
fjernsyn, håndholdte, digitale jukebokse 
og trådløse)

1-877-335-5767

Salg (private kunder/mindre virksomheder) Frikaldsnummer: 1-800-387-5752

Salg (større virksomheder, det offentlige) Frikaldsnummer: 1-800-387-5755

Salg af reservedele og udvidet service 1 866 440 3355

Cayman-øerne Generel support 1-800-805-7541

Chile (Santiago)

Landekode: 56

Bykode: 2

Salg, kundesupport og teknisk support Frikaldsnummer: 1230-020-4823

Colombia Generel support 980-9-15-3978

Costa Rica Generel support 0800-012-0435

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Danmark (København)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 45 

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/

Teknisk support til Inspiron XPS-computere 7010 0074

Teknisk support til alle andre Dell-computere 7023 0182

Kundeservice 7023 0184

Kundeservice � private kunder/mindre 
virksomheder

3287 5505

Omstilling 3287 1200

Omstilling � fax 3287 1201

Omstilling (private kunder/mindre 
virksomheder)

3287 5000

Omstilling � fax (private kunder/mindre 
virksomheder)

3287 5001

De Amerikanske 
Jomfruøer

Generel support 1-877-673-3355

De Britiske Jomfruøer Generel support Frikaldsnummer: 1-866-278-6820

De Nederlandske Antiller Generel support 001-800-882-1519

Dominica Generel support Frikaldsnummer: 1-866-278-6821

Dominikanske republik Generel support 1-800-148-0530

Ecuador Generel support Frikaldsnummer: 999-119

El Salvador Generel support 01-899-753-0777

Finland (Helsinki)

Internationalt præfiks: 990

Landekode: 358

Bykode: 9

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/

Teknisk support 09 253 313 60

Kundeservice 09 253 313 38

Fax 09 253 313 99

Omstilling 09 253 313 00

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Frankrig (Paris) 
(Montpellier)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 33

Bykoder: (1) (4)

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Private kunder/mindre virksomheder

Teknisk support til Inspiron XPS-computere 0825 387 129

Teknisk support til alle andre Dell-computere 0825 387 270

Kundeservice 0825 823 833

Omstilling 0825 004 700

Omstilling (opkald foretaget uden 
for Frankrig)

04 99 75 40 00

Salg 0825 004 700

Fax 0825 004 701

Fax (opkald foretaget uden for Frankrig) 04 99 75 40 01

Større virksomheder

Teknisk support 0825 004 719

Kundeservice 0825 338 339

Omstilling 01 55 94 71 00

Salg 01 55 94 71 00

Fax 01 55 94 71 01

Grækenland

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 30

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Teknisk support 00800-44 14 95 18

Teknisk support � Gold 00800-44 14 00 83

Omstilling 2108129810

Omstilling � Gold 2108129811

Salg 2108129800

Fax 2108129812

Grenada Generel support Frikaldsnummer: 1-866-540-3355

Guatemala Generel support 1-800-999-0136

Guyana Generel support Frikaldsnummer: 1-877-270-4609

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Holland (Amsterdam)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 31

Bykode: 20

Websted: support.euro.dell.com 

Teknisk support til Inspiron XPS-computere 020 674 45 94

Teknisk support til alle andre Dell-computere 020 674 45 00

Faxnr. til teknisk support 020 674 47 66

Kundeservice � private kunder/mindre 
virksomheder

020 674 42 00

Kundeservice  020 674 43 25

Salg � private kunder/mindre virksomheder 020 674 55 00

Relationssalg 020 674 50 00

Fax � private kunder/mindre virksomheder 020 674 47 75

Fax � relationssalg 020 674 47 50

Omstilling 020 674 50 00

Fax � omstilling 020 674 47 50

Hongkong

Internationalt præfiks: 001

Landekode: 852

Websted: support.ap.dell.com

E-mail til teknisk support: 
apsupport@dell.com

Teknisk support (Dimension og Inspiron) 2969 3188

Teknisk support (OptiPlex, Latitude 
og Dell Precision)

2969 3191

Teknisk support (PowerApp�, PowerEdge�, 
PowerConnect� og PowerVault�)

2969 3196

Kundeservice 3416 0910

Store erhvervskunder 3416 0907

Globale kundeprogrammer 3416 0908

Afdeling for mellemstore virksomheder 3416 0912

Afdeling for private kunder/mindre 
virksomheder

2969 3105

Indien Teknisk support 1600 33 8045

Salg (store erhvervskunder) 1600 33 8044

Salg (private kunder/mindre virksomheder) 1600 33 8046

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Irland (Cherrywood)

Internationalt præfiks: 16

Landekode: 353

Bykode: 1

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support til Inspiron XPS-computere 1850 200 722

Teknisk support til alle andre Dell-computere 1850 543 543

Teknisk support � Storbritannien 
(kun for opkald i Storbritannien)

0870 908 0800

Kundeservice � private kunder 01 204 4014

Kundeservice � mindre virksomheder 01 204 4014

Kundeservice � Storbritannien (kun for opkald 
i Storbritannien)

0870 906 0010

Kundeservice � større virksomheder 1850 200 982

Kundeservice � større virksomheder 
(kun for opkald i Storbritannien)

0870 907 4499

Salg � Irland 01 204 4444

Salg � Storbritannien (kun for opkald 
i Storbritannien)

0870 907 4000

Fax/fax � salg 01 204 0103

Omstilling 01 204 4444

Italien (Milano)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 39

Bykode: 02

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Private kunder/mindre virksomheder

Teknisk support 02 577 826 90

Kundeservice 02 696 821 14

Fax 02 696 821 13

Omstilling 02 696 821 12

Større virksomheder

Teknisk support 02 577 826 90

Kundeservice 02 577 825 55

Fax 02 575 035 30

Omstilling 02 577 821 

Jamaica Generel support (kun opkald i Jamaica) 1-800-682-3639

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Japan (Kawasaki)

Internationalt præfiks: 001

Landekode: 81

Bykode: 44

Websted: support.jp.dell.com

Teknisk support (servere) Frikaldsnummer: 0120-198-498

Teknisk support uden for Japan (servere) 81-44-556-4162

Teknisk support (Dimension og Inspiron) Frikaldsnummer: 0120-198-226

Teknisk support uden for Japan (Dimension 
og Inspiron)

81-44-520-1435

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex 
og Latitude)

Frikaldsnummer:0120-198-433

Teknisk support uden for Japan 
(Dell Precision, OptiPlex og Latitude)

81-44-556-3894

Teknisk support (PDA'er, projektorer, 
printere, routere)

Frikaldsnummer: 0120-981-690

Teknisk support uden for Japan (PDA'er, 
projektorer, printere, routere)

81-44-556-3468

Faxboksservice 044-556-3490

24-timers automatiseret ordreservice 044-556-3801

Kundeservice 044-556-4240

Salg � virksomheder (op til 400 ansatte) 044-556-1465

Salg � Privilegerede kunder 
(over 400 medarbejdere)

044-556-3433

Salg � store erhvervskunder 
(over 3.500 medarbejdere)

044-556-3430

Salg � den offentlige sektor (offentlige 
institutioner, uddannelsesinstitutioner 
og sygehusvæsenet)

044-556-1469

Japan � Globalt segment 044-556-3469

Private kunder 044-556-1760

Omstilling 044-556-4300

Korea (Seoul)

Internationalt præfiks: 001

Landekode: 82

Bykode: 2

Teknisk support Frikaldsnummer: 080-200-3800

Salg Frikaldsnummer: 080-200-3600

Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Fax 2194-6202

Omstilling 2194-6000

Teknisk support (elektronik og tilbehør) Frikaldsnummer: 080-200-3801

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Kina (Xiamen)

Landekode: 86

Bykode: 592

Websted for teknisk support: 
support.dell.com.cn

E-mail til teknisk support: 
cn_support@dell.com

E-mail til kundeservice 
customer_cn@dell.com

Faxnr. til teknisk support 592 818 1350

Teknisk support (Dell� Dimension� 
og Inspiron)

Frikaldsnummer: 800 858 2969

Teknisk support (OptiPlex�, Latitude� 
og Dell Precision�)

Frikaldsnummer: 800 858 0950

Teknisk support (servere og lagring) Frikaldsnummer: 800 858 0960

Teknisk support (projektorer, PDA'er, 
switches, routere osv.)

Frikaldsnummer: 800 858 2920

Teknisk support (printere) Frikaldsnummer: 800 858 2311

Kundeservice Frikaldsnummer: 800 858 2060

Faxnr. til kundeservice 592 818 1308

Private kunder/mindre virksomheder Frikaldsnummer: 800 858 2222

Afdeling for privilegerede kunder (PAD) Frikaldsnummer: 800 858 2557

Store erhvervskunder � GCP Frikaldsnummer: 800 858 2055 

Store erhvervskunder � nøglekunder Frikaldsnummer: 800 858 2628 

Store erhvervskunder � nord Frikaldsnummer: 800 858 2999

Store erhvervskunder � nord: den offentlige 
sektor og uddannelsessektoren

Frikaldsnummer: 800 858 2955

Store erhvervskunder � øst Frikaldsnummer: 800 858 2020

Store erhvervskunder � øst: den offentlige 
sektor og uddannelsessektoren

Frikaldsnummer: 800 858 2669

Store erhvervskunder � Queue Team Frikaldsnummer: 800 858 2572

Store erhvervskunder � syd Frikaldsnummer: 800 858 2355

Store erhvervskunder � vest Frikaldsnummer: 800 858 2811 

Store erhvervskunder � reservedele Frikaldsnummer: 800 858 2621

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Latinamerika Teknisk support (Austin, Texas, USA) 512 728-4093

Kundesupport (Austin, Texas, USA) 512 728-3619

Faxnr. (teknisk support og kundesupport) 
(Austin, Texas, USA)

512 728-3883

Salg (Austin, Texas, USA) 512 728-4397

Faxnr. � salg (Austin, Texas, USA) 512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxembourg

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 352

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: tech_be@dell.com

Teknisk support (Bruxelles, Belgien) 3420808075

Salg � private kunder/mindre virksomheder 
(Bruxelles, Belgien)

Frikaldsnummer: 080016884

Corporate Sales (Bruxelles, Belgien) 02 481 91 00

Kundeservice (Bruxelles, Belgien) 02 481 91 19

Fax (Bruxelles, Belgium) 02 481 92 99

Omstilling (Bruxelles, Belgium) 02 481 91 00

Macao

Landekode: 853

Teknisk support Frikaldsnummer: 0800 105

Kundeservice (Xiamen, Kina) 34 160 910 

Transaktionssalg (Xiamen, Kina) 29 693 115

Malaysia (Penang)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 60

Bykode: 4

Websted: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex 
og Latitude)

Frikaldsnummer: 1 800 88 0193

Teknisk support (Dimension, Inspiron 
og elektronik og tilbehør)

Frikaldsnummer: 1 800 88 1306

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, 
PowerConnect og PowerVault)

Frikaldsnummer: 1800 88 1386

Kundeservice (Penang, Malaysia) 04 633 4949

Transaktionssalg Frikaldsnummer: 1 800 888 202

Salg til erhvervskunder Frikaldsnummer: 1 800 888 213

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Mexico

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 52

Teknisk support 001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Salg 50-81-8800 

eller 01-800-888-3355

Kundeservice 001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Hovednummer 50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Montserrat Generel support Frikaldsnummer: 1-866-278-6822

New Zealand

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 64

E-mail (New Zealand): 
nz_tech_support@dell.com

E-mail (Australien): 
au_tech_support@dell.com

Teknisk support (stationære og bærbare 
computere)

Frikaldsnummer: 0800 446 255

Teknisk support (servere og arbejdsstationer) Frikaldsnummer: 0800 443.563

Private kunder/mindre virksomheder 0800 446 255

Den offentlige sektor/større virksomheder 0800 444 617

Salg 0800 441 567

Fax 0800 441 566

Nicaragua Generel support 001-800-220-1006

Norge (Lysaker)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 47

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Teknisk support 671 16882

Kundeservice 671 17575

Kundeservice � private kunder/mindre 
virksomheder

23162298

Omstilling 671 16800

Fax � omstilling 671 16865

Panama Generel support 001-800-507-0962

Peru Generel support 0800-50-669

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Polen (Warszawa)

Internationalt præfiks: 011

Landekode: 48

Bykode: 22

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: pl_support_tech@dell.com

Telefonnr. til kundeservice  57 95 700

Kundeservice  57 95 999

Salg  57 95 999

Faxnr. til kundeservice  57 95 806

Fax � reception  57 95 998

Omstilling  57 95 999

Portugal

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 351

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Teknisk support 707200149

Kundeservice 800 300 413

Salg 800 300 410 eller  800 300 411 
eller  800 300 412 eller 

21 422 07 10

Fax 21 424 01 12

Puerto Rico Generel support 1-800-805-7545

Schweiz (Genève)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 41

Bykode: 22

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
Tech_support_central_Europe@dell.com

E-mail � fransktalende kunder  
y(HSB og større virksomheder): 
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Teknisk support (private kunder/mindre 
virksomheder)

0844 811 411

Teknisk support (større virksomheder) 0844 822 844

Kundeservice (private kunder/mindre 
virksomheder)

0848 802 202

Kundeservice (større virksomheder) 0848 821 721

Fax 022 799 01 90

Omstilling 022 799 01 01

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Singapore (Singapore)

Internationalt præfiks: 005

Landekode: 65

Websted: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dimension, Inspiron 
og elektronik og tilbehør)

Frikaldsnummer: 1800 394 7430

Teknisk support (OptiPlex, Latitude 
og Dell Precision)

Frikaldsnummer: 1800 394 7488

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, 
PowerConnect og PowerVault)

Frikaldsnummer: 1800 394 7478

Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Transaktionssalg Frikaldsnummer:  1 800 394 7412

Salg til erhvervskunder Frikaldsnummer: 1 800 394 7419

Slovakiet (Prag)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 421

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Teknisk support 02  5441 5727

Kundeservice 420  22537 2707

Fax 02  5441 8328

Faxnr. til teknisk support 02  5441 8328

Omstilling (salg) 02  5441 7585

Spanien (Madrid)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 34

Bykode: 91

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Private kunder/mindre virksomheder

Teknisk support 902 100 130

Kundeservice 902 118 540

Salg 902 118 541

Omstilling 902 118 541

Fax 902 118 539

Større virksomheder

Teknisk support 902 100 130

Kundeservice 902 115 236

Omstilling 91 722 92 00

Fax 91 722 95 83

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Storbritannien 
(Bracknell)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 44

Bykode: 1344

Websted: support.euro.dell.com

Websted for kundeservice  
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Teknisk support (større 
virksomheder/privilegerede kunder/PAD [over 
1000 medarbejdere])

0870 908 0500

Teknisk support (direkte og generelt) 0870 908 0800

Kundeservice � globale kunder 01344 373 186

Kundeservice � private kunder/mindre 
virksomheder

0870 906 0010

Kundeservice � større virksomheder 01344 373 185

Kundeservice � Privilegerede kunder 
(500Ð5.000 medarbejdere)

0870 906 0010

Kundeservice � den offentlige sektor 01344 373 193

Kundeservice � lokale myndigheder 
og uddannelsessektoren

01344 373 199

Kundeservice � sygehusvæsenet 01344 373 194

Salg � private kunder/mindre virksomheder 0870 907 4000

Salg � større virksomheder/den 
offentlige sektor

01344 860 456

Fax � private kunder/mindre virksomheder 0870 907 4006

St. Kitts og Nevis Generel support Frikaldsnummer: 1-877-441-4731

St. Lucia Generel support 1-800-882-1521

St. Vincent og 
Grenadinerne

Generel support Frikaldsnummer: 1-877-270-4609

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Sverige (Upplands Vasby)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 46

Bykode: 8

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/

Teknisk support 08 590 05 199

Kundeservice 08 590 05 642

Kundeservice � private kunder/mindre 
virksomheder

08 587 70 527

Support til medarbejderindkøbsprogram 
(EPP)

20 140 14 44

Faxnr. til teknisk support 08 590 05 594

Salg 08 590 05 185

Sydafrika (Johannesburg)

Internationalt præfiks:

09/091

Landekode: 27

Bykode: 11

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: dell_za_support@dell.com

Gold Queue 011  709 7713

Teknisk support 011 709 7710

Kundeservice 011 709 7707

Salg 011 709 7700

Fax 011 706 0495

Omstilling 011 709 7700

Sydøstasien Teknisk support, kundeservice og salg 
(Penang, Malaysia)

604 633 4810

Taiwan

Internationalt præfiks: 002

Landekode: 886

Websted: support.ap.dell.com

E-mail: ap_support@dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude, 
Inspiron, Dimension og elektronik 
og tilbehør)

Frikaldsnummer: 00801 86 1011

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, 
PowerConnect og PowerVault)

Frikaldsnummer: 00801 60 1256 

Transaktionssalg Frikaldsnummer: 00801 65 1228

Salg til erhvervskunder Frikaldsnummer: 00801 651 227

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Thailand

Internationalt præfiks: 001

Landekode: 66

Websted: support.ap.dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude 
og Dell Precision)

Frikaldsnummer: 1800 0060 07

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, 
PowerConnect og PowerVault)

Frikaldsnummer: 1800 0600 09 

Kundeservice (Penang, Malaysia) 604 633 4949

Salg til erhvervskunder Frikaldsnummer: 1800 006 009

Transaktionssalg Frikaldsnummer: 1800 006 006

Tjekkiet (Prag)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 420

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Teknisk support 22537 2727

Kundeservice 22537 2707

Fax 22537 2714

Faxnr. til teknisk support 22537 2728

Omstilling 22537 2711

Trinidad/Tobago Generel support 1-800-805-8035

Turks- og Caicos-øerne Generel support Frikaldsnummer: 1-866-540-3355

Tyskland (Langen)

Internationalt præfiks: 00

Landekode: 49

Bykode: 6103

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
tech_support_central_europe@dell.com

Teknisk support til Inspiron XPS-computere 06103 766-7222

Teknisk support til alle andre Dell-computere 06103 766-7200

Kundeservice � private kunder/mindre 
virksomheder

0180-5-224400

Kundeservice � Globalt segment 06103 766-9570

Kundeservice � Privilegerede kunder 06103 766-9420

Kundeservice � store erhvervskunder 06103 766-9560

Kundeservice � den offentlige sektor 06103 766-9555

Omstilling 06103 766-7000

Uruguay Generel support Frikaldsnummer: 
000-413-598-2521

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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USA (Austin, Texas)

Internationalt præfiks: 011
Landekode: 1

Automatiseret ordrestatusservice: Frikaldsnummer: 1-800-433-9014

AutoTech (bærbare og stationære computere) Frikaldsnummer: 1-800-247-9362

Forbrugere (private kunder/kunder  
med hjemmekontor)  

Teknisk support Frikaldsnummer: 1-800-624-9896

Kundeservice Frikaldsnummer: 1-800-624-9897

Service og support til DellNet� Frikaldsnummer: 1-877-Dellnet

(1-877-335-5638)

Kunder � Medarbejderindkøbsprogram (EPP) Frikaldsnummer: 1-800-695-8133

Websted for finansielle serviceydelser 
www.dellfinancialservices.com 

Finansielle serviceydelser (leasing/lån) Frikaldsnummer: 1-877-577-3355

Finansielle serviceydelser (Privilegerede  
Dell-kunder [DPA])

Frikaldsnummer: 1-800-283-2210

Erhvervskunder  

Kundeservice og teknisk support Frikaldsnummer: 1-800-822-8965

Kunder � Medarbejderindkøbsprogram (EPP) Frikaldsnummer: 1-800-695-8133

Teknisk support til printere og projektorer Frikaldsnummer: 1-877-459-7298

Den offentlige sektor (offentlige institutioner,  
uddannelsesinstitutioner og sygehusvæsenet) 

Kundeservice og teknisk support Frikaldsnummer: 1-800-456-3355

Kunder � Medarbejderindkøbsprogram (EPP) Frikaldsnummer: 1-800-234-1490

Dells salgsafdeling Frikaldsnummer: 1-800-289-3355

 eller frikaldsnummer: 
1-800-879-3355

Dell Outlet Store (istandsatte Dell-computere) Frikaldsnummer: 1-888-798-7561

Salg � software og eksterne enheder Frikaldsnummer: 1-800-671-3355

Salg af reservedele Frikaldsnummer: 1-800-357-3355

Salg � udvidet service og garanti Frikaldsnummer: 1-800-247-4618

Fax Frikaldsnummer: 1-800-727-8320

Dell-service for døve, hørehæmmede 
og talehæmmede

Frikaldsnummer: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Venezuela Generel support 8001-3605

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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Østrig (Wien)

Internationalt præfiks: 900

Landekode: 43

Bykode: 1

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: 
tech_support_central_europe@dell.com

Salg � private kunder/mindre virksomheder 0820 240 530 00

Fax � private kunder/mindre virksomheder 0820 240 530 49

Kundeservice � private kunder/mindre 
virksomheder

0820 240 530 14

Kundeservice � Privilegerede kunder/større 
virksomheder

0820 240 530 16

Teknisk support � private kunder/mindre 
virksomheder

0820 240 530 14

Teknisk support � Privilegerede kunder/større 
virksomheder

0660 8779

Omstilling 0820 240 530 00

Land (by) 
Internationalt præfiks 
Landekode 
Bykode

Navn på afdeling eller serviceområde,
websted og e-mail-adresse

Områdekoder, 
lokale numre og 

frikaldsnumre
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A
Adgangskode

oprette, 35

B
Billede-efter-billede, 33
Billede-i-billede, 33
Billede-uden for-
billede, 33

C
CI-kortstik, 19

D
Dell

kontakte, 49
DVI, 17

F
Fabriksindstillinger

gendanne, 36
Fejlfinding

computer, 43
fjernbetjening, 42
generelle problemer, 38
selvtest, 43
skærm, 43
skærmmenu, 42

Fjernbetjening, 23, 29
batterier, 23

bruge, 23
Indlæringsfjernbetjening, 26
knapper, 23
problemer med, 42

Fjernsyn
fejlfinding, 37
forside, 5
korrekt placering, 11
om, 5
opstilling, 11
placering, 12
Set fra siden, 6
tilslutning, 12
vedligeholde, 10

Fjernsynets 
specifikationer, 45

Forældrekontrol
adgangskode, 35

format, 34

G
Grænseflade, 36

H
Højttalere, 9

tilslutning, 20

I
Indhold af pakken, 8
Indikator for strøm

blåt, 5
gult, 5

Inputkilde, 23
IR-modtager, 5

J
Justere, 32

farve, 32
lysstyrke, 32

K
Kabler, 8
Kanal, 36

blokere, 35
Knap

låse, 36
låse op, 36

Knapper
Billede-i-billede (PIP � Picture-

In-Picture), 23
Enter, 23
fjernbetjening, 23
Inputkilde, 5
kanal op og ned, 5
kanaler, 23
lydstyrke, 23
Sidepanel, 6
skærmmenu, 5
strøm, 5

koaksial
kabel, brug af, 12
placering, 7
tilslutning, 14

komponentstik AV3
kabel, brug af, 13
placering, 7
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tilslutning, 15
kompositstik AV1/AV4

kabel, brug af, 12
placering, 6-7
tilslutning, 14

L
Lyd, 32

M
Midnatstilstand, 32

O
Om

Fjernsyn, 5
sidepanelknapper, 5
sidepanelstik, 5

opsætning, 36

P
Problemer

fjernbetjening, 42
Fjernsyn, 37

S
SCART

kabel, 9
stik, 18

Selvtest, 43
Skærm, 18
Skærmmenu, 29
skærmmenu

adgangskode, 35

Billede, 32
Billede-i-billede (PIP � Picture-

In-Picture), 33
bruge, 29
fjernbetjening, 29
Forældrekontrol, 35
Hovedmenu, 29
Lyd, 32
meddelelser, 42
opsætning, 36
PBP, 33
POP, 33
sprog, 30
Timer for dvaletilstand, 36
udseende af, 36
Valg af input, 30

SRS, 32
Stik

DVI, 7
koaksial, 7
komponent (AV3), 7
Komposit (AV1/AV4), 6
komposit (AV1/AV4), 7
kvalitet, 12
placering af, 7
sidepanel, 6
strøm, 7
S-Video (AV2/AV5), 7
S-Video-stik (AV2/AV5), 6
VGA, 7

Størrelse, 34
Strømindikator

blåt lys, 5
gult lys, 5

S-Video-stik (AV2/AV5)
kabel, brug af, 13
placering, 6-7
tilslutning, 15

T
timer for dvaletilstand, 36

U
Universalfjernbetjening, 2
6

V
Valg af input

Inputkilder, 30
VGA, 18
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